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Perdita della configurazione del Gateway dell'e@sy in
seqguito all’aggiornamento alla V7.0.0 o V7.0.1

Descrizione

In seguito all’aggiornamento del’e@sy alla versione 7.0.0 0 7.0.1, & stato costatato che I'indirizzo IP
del Gateway della rete LAN assume un valore aleatorio.

Questo comportamento ha come conseguenza quella di interrompere la comunicazione tra 'e@sy e
il modem router ADSL e quindi di impedire 'accesso da remoto alle@sy. Il problema si ripresenta
ad ogni riavvio dell’e@sy.

Se 'e@sy € gestito in DHCP, il problema non si presenta in quando l'indirizzo IP del gateway &
attribuito automaticamente.

Prodotti interesati
Le versioni software e@sy 7.0.0 et 7.0.1.

Le soluzioni sono se seguenti:
1. Aggiornare 'e@sy alla versione 7.0.2 o successiva.
0
2. Inserire I'indirizzo IP del gateway nel Config.ini.
Aprire la pagina: Configurazione > FlashDisk > scheda «Config.ini».
e Per le versioni precedenti alla 7.0.0, aggiungere il cammino d’accesso
«:Net.LAN.BirdgelP» nel quadro Utilizzatore e inserire il valore dell'indirizzo del
Gateway.
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Perdita della configurazione del Gateway dell'e@sy e@s

e A partire dalla versione 7.0.0, la linea «IP_BRIDGE» & presente per default nel
gquadro Sistema. Validare la linea e inserire 'indirizzo IP del Gateway:
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Validare e salvare dopo aver effettuato queste operazioni.



